
„ CoolCard
®

“ - Die blauen Engel

NOTSTÖRUNGSDIENST

Bevorzugte Behandlung und technischen Support 

über die Notfall-Hotline mittels persönlichem PIN auch außerhalb der Arbeitszeiten

24 Stunden/365 Tage

 im Jahr

24 Stunden/365 Tage

 im Jahr

während der Arbeitszeiten 

von 8:00 bis 17:00 Uhr

Reaktionszeit bei Notfällen (Eintreffen beim Kunden)
vor Ort in max. 6 Std. – 

24h/365 Tage

vor Ort in max. 24 Std – 

24h/365 Tage

vor Ort am 

nächsten Arbeitstag 

(Mo-Fr, ausg. Feiertage)

Fahrzeug- und Einsatzpauschale ✔ ✔
 innerhalb der 

Öffnungszeiten

ÜBERPRÜFUNG (nach gesetzlicher Mindestanforderung)

Überprüfung auf Betriebssicherheit, Funktion und Dichtheit ✔ ✔ ✔

Reinigung des luftgekühlten Kondensators ✔ ✔ ✔

Eintrag im Prüfbuch ✔ ✔ ✔

WARTUNG (Service komplett inkl. Reinigung)
(zusätzlich zu den oben genannten Leistungen der gesetzlichen Überprüfung)

Reinigung der Tauwasserpumpe inklusive Schwimmer und Probelauf bzw. der 

Verdampferlüftergitter bei Kühlpulten und Kühlzellen
✔ ✔ ✔

Reinigung und Desinfektion der Tropftasse bei Wandgeräten 

bzw. bei Kassetten- oder Deckentruhen, Kühlpulten oder Kühlzellen
✔ ✔ ✔

Öltest bei Verbundanlagen / größeren Verdichtern ✔ ✔ ✔

Messung / Leistungsanalyse der Betriebswerte (Stromaufnahme, Drücke, usw.) ✔ ✔ ✔

Kontrolle der Isolationen auf Beschädigung ✔ ✔ ✔

Erstellen eines Prüfprotokolls ✔ ✔ ✔

WEITERE ZUSATZLEISTUNGEN

Keine Diagnosezeiten ✔ ✔ ✔

Keine Wegzeiten ✔ ✔ ✔

Kostenlose Nachkontrolle bei Leckagen lt. gesetzlicher Vorschrift ✔ ✔ ✔

Umwandlung der Gewährleistung in eine Garantie

(bei Neuanlagen) auf max. 36 Monate
✔ ✔ ✔

Attraktive Rabatte auf Ersatzteile (10%) und Neuanlagen (15%) ✔ ✔ ✔

Jährliche Erinnerung an Ihre Wartung ✔ ✔ ✔

BASISPREIS mittels Abbucher - exkl. 20% MWst. ab 49,90 € mtl. ab 42,90 € mtl. ab 34,90 € mtl.

Cool Card für Gewerbekunden

Gold Silber Bronze

Kratky Kältetechnik GmbH
Heiligenstädter Lände 11a
A-1190 Wien
Zweigniederlassung: Reinhartsdorfgasse 19
A-2320 Rannersdorf

Tel.: +43 1 368 58 58
Fax: +43 1 368 58 58 - 20
office@coolcard.at
www.coolcard.at

Sparkasse Baden
BLZ: 20205
BIC: SPBDAT21XXX
IBAN: AT272020500000062646

Firmenbuchnummer: : FN 301863t
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien
Rechtsform: GmbH
UID: ATU 63770538




